Denuncia
¢Qué es una Denuncia al patrén por irregularidades?

Es la manifestacién por escrito, por correo electrdnico, presencial, o telefénica efectuada
por parte de trabajadores, beneficiarios o sus representantes legales, presentada de
manera nominativa o anénima, en la que se sefalan presuntas irregularidades de tu
patrén como:

e No te haya registrado como trabajador ante el IMSS.

e Estarregistrado, pero con un salario menor al que realmente percibes.

éQuién puede denunciar al patron?

Pueden ser:
1. Lostrabajadores
2. Sus beneficiarios o
3. Susrepresentantes legales

¢Qué datos necesito para presentar una denuncia?

A fin de agilizar la investigacién de los hechos denunciados requerimos nos proporciones
la informacién:
1. Datos del trabajador como nombre completo, RFC domicilio, entre otros datos de
identidad
2. Informacién de la relaciéon laboral como fecha de ingreso, sueldo, domicilio del centro de
trabajo donde se labora, ente otros.
3. Datos del patron como Nombre completo (si es persona fisica) o razéon social, RFC,
domicilio en el que se localizan las oficinas principales del patrén.
4. Proporcionar de forma detallada los hechos a denunciar.

éDonde y cual es el horario de atencion?
Via Telefénica

e Enel018006 2323 23, opcidn 5 (Informacion del Centro Telefonico de Cobranza 'y
recepciéon de denuncias porque tu patron no te registré ante el IMSS, o lo hizo con
un salario menor), opcién 2 (Recepcidon de denuncias porque tu patrén no te
registré ante el IMSS, o lo hizo con un salario menor) o al teléfono 55-85-03-88-88.
El horario de atencidn es de lunes a viernes de las 09:00 a las 18:00 horas. De las
18:00 a las 9:00 horas, esta disponible el buzén de voz para dejar en el mensaje
nombre completo y nimero telefdnico para que un asesor se ponga en contacto.

Correo electrénico

e denuncia.enlinea@imss.gob.mx
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De forma personal

e En el Departamento de Auditoria a Patrones de la Subdelegacion del IMSS mas
cercana a tu domicilio, de lunes a viernes de 09:00 a 15:00 hrs.

Por escrito

e En el Departamento de Auditoria a Patrones en las 133 Subdelegaciones del
IMSS, de lunes a viernes de 09:00 a 15:00 hrs.



